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HODNOCENI ICT KOMUNIKACE SKOLY - VEDENI SKOLY

®

Tento dotaznik je urcen pro reditele Skoly nebo zdstupce reditele Skoly.

®

Vazena pani, vazeny pane,

Chteli bychom Vas pozadat o vyplnéni tohoto dotazniku, ktery je zaméren na hodnoceni
komunikace Skoly se zakonnymi zdstupci prostirednictvim informacnich a
komunikaénich technologii (\CT). Ucelem dotazniku je ziskat od Vs zpétnou vazbu a
na jejim zaklade zlepsit komunikaci Skoly se zakonnymi zdstupci. Dotaznik je anonymni
a jeho vyplnéni zabere maximalné 20 minut.

ODDIL A - UVOD

IDENTIFIKACNI UDAJE

Al. Kolik ma skola pedagogu?
(Vypiste, bez asistentii pedagoga)

A2. Kolik ma $kola zaka?
(Vypiste)

A3. Ma Skola néjaké specifické zaméreni?
(Miizete oznacit vice moznosti)

@) ZAANE NEMA ..c.vviviiiiieciieie e a
D) UMEIECKE.....cuiiiiiiiiii Q
C) JAZYKOVE ..ot a
d) MatemMatiCKe.........eooveiiieiiiiiceee e a
€)  SPOTLOVINL cuvevviveesresiiesieeiesteesteeste et e steeseeeseesreesesneesreesseeneesreeneens Q
f) jiné pypiste) :

STRATEGICKA UROVEN

A4. Do jaké miry souhlasite s jednotlivymi vyroky?

(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém radku)

rozhodné  spiSe spise rozhodné nevim
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim
a) Skola je vystavena velké konkurenci. 4 3 2 1 9
b) Skola ma potiZe se ziskavanim zakd. 4 3 2 1 9
c) Chtéli bychom se zamé&fit na jinou skupinu
“s1 o 4 3 2 1 9
zaka.
d) Skola ma dostateéné finanéni zdroje pro
kvalitni komunikaci prostfednictvim 4 3 2 1 9
informacnich a komunikacnich technologii.
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A5. Ma $kola zpracované nékteré z nasledujicich materiald, které zaroven alespoi ¢aste¢né

upravuji komunikaci se zakonnymi zastupci prostiednictvim ICT?
(Mhiizete oznacit vice moznosti)

Q) LCT PLAN...eiiiiiiice e |
b) strategie komunikace SKOLY .......ccccvveviviiiniiiiicicse e Q
C) PR strategie SKOIY ......ccoviviiiiiiiiiicece s |
d) 10ZV0j ICT Ve SKOIE ..o |
e) celkova strategic r0zvoje SKOIY......ooveviiieiiieiiiie s Q
f) manual pro pouzivani elektronické zakovské knizky .............. Q

g) jiné (wpiste) :
AG. Jak jsou podle Vas ICT ke komunikaci §koly se zakonnymi zastupci dileZité? Ohodnot’te

dilezitost ICT pomoci sedmibodové stupnice.
(Zakrouzkujte pouze jednu moznost)

velmi 7 6 5 4 3 2 1 vubec

A7. Co je podle Vas nyni hlavnim tikolem vedeni $koly v oblasti komunikace se zakonnymi
zastupci prostirednictvim ICT?

(Strucné vypiste)
a) zadny ukol nyni neni
b)
c)
d)

POUZIVANI INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGII

A8. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky?
(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém rdidku)

rozhodné  spiSe spise rozhodné

. , , . nevim
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

a) V nasi Skole je pro pedagogy pocita¢

dostupny vzdy, kdyz ho potfebuji. 4 3 2 1 9
b) Mezi pedagogy jsou lidé, kteti
s komunika¢nimi technologiemi pracuji na 3 5 1 9
dobré tirovni a zaroven jsou ochotni pomoci
svym koleglim.
c) Nase Skola je v pouzivani komunikaénich 4 3 5 1 9

technologii na vysoké urovni.

d) Vedeni skoly dostate¢né zajistuje
pedagogiim vhodné podminky pro vyuzivani 4 3 2 1 9
komunikac¢nich technologii.
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ODDIL B - ELEKTRONICKA ZAKOVSKA KNIZKA

@ Nektereé skoly pouzivaji pro spravu skolni agendy elektronicky informacni systéem jako

se zakonnymi zastupci, tzv. elektronickou Zakovskou knizku. Pro oznaceni daného
modulu se bude v textu pouzivat zkratka EZK.

napr. Bakaldri, Edupage, Skola Online aj. Tyto ndstroje obsahuji modul pro komunikaci

OBECNE

B9. Jakou EZK ve $kole pouZivate?
(Zakrouzkujte pouze jednu moznost)

-Bakalafi ..o 1
-Edupage......coeeiiiiie 2
- Skola Online....voveeveeeeeeeeeeeeeeereerenas 3

- Jiny ndstroj (vypiste jaké):

B10. Jak dlouho EZK pouZivate?
(Vypiste)

- mésicu

B11. Jak moc je podle Vis dileZité, aby pedagogové pouZivali EZK? Ohodnot’te diileZitost
pouzivani EZK pomoci sedmibodové stupnice.
(Zakrouzkujte pouze jednu moznost)

velmi 7 6 5 4 3 2 1 vilbec

B12. Do jaké miry souhlasite s jednotlivymi vyroky?
(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém rdadku)

rozhodné  spiSe spise rozhodné
souhlasim souhlasim nesouhlasim nesouhlasim

nevim

a) Zakonni zastupci védi, jaka jsou pravidla pro
omlouvani absence pfi pouzivani riznych
forem omluvenky (elektronicky, telefonicky,
papirove).

b) Omlouvani absence zaku by mélo probihat
predevsim pies EZK.

€) Vzdy je potieba zakonnym zastupcim
ukézat, jak s EZK pracovat.

d) Pedagogové pro komunikaci se zakonnymi
zastupci pouzivaji EZK v dostatecné mife.

e) EZK by méla byt pedagogy vyuZzivana pro
komunikaci se zdkonnymi zéstupci vice nez 4 3 2 1
dosud.

f) Zakonni zastupci by méli povinné pouzivat
EZK.

g) EZK mohou pedagogové pouzivat, kdykoli to
potiebuji.

h) EZK pedagogtim fadu administrativnich
ukont usnadnuje.

i) Kazdy pedagog by mél mit moznost se
rozhodnout, jestli bude pouzivat EZK pro 4 3 2 1

komunikaci se zdkonnymi zastupci.
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B13. Vyjadrete souhlas ¢i nesouhlas s nasledujicimi vyroky:
(Zakrouzkujte jednu moznost v kazdém vadku)

ano ne nevim

a) Zakonni zastupci maji k dispozici ptirucku (v elektronické 1 2 9
podobé¢ ke stazeni), ktera ukazuje, jak pouzivat EZK.

b) Pedagogové maji povinnost zakonnym zastupciim ukazat, jak

. - 1 2 9

pouzivat EZK.

¢) Pedagogtim je vzdy ukazano, jak pouzivat EZK. 1 9

d) Zakonni zastupci maji povinnost pouZivat EZK. 1

e) Zakonni zastupci maji k dispozici pisemnou informaci o tom, 1 9 9
na koho se mohou obratit, pokud maji problémy s EZK.

f) Zakonni zastupci maji povinnost omlouvat zaka 1 2 9
prostiednictvim EZK.

g) Vedeni skoly akceptuje hromadné rozesilani zprav pedagogy 1 5 9
prostiednictvim e-mailu.

h) Pouzivame papirovy omluvny list. 1 2 9

i) Pouzivame papirovou zikovskou kniZzku paralelné s EZK pro 1 9 9
nizsi ro¢niky.

j) Pouzivame papirovou zikovskou kniZku paralelné s EZK pro 1 5 9
vSechny ro¢niky.

k) Papirovou zakovskou knizku viibec nepouzivame. 1 2 9

B14. Jaké ma podle Vas EZK charakteristiky? VyuZijte $kaly, ktera ma 7 stupiid.

(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém radku)

a) rychla| 716 |54 |3]|2]|1]|pomald
b) spolehliva| 7 | 6 | 54| 3| 2| 1 |nespolehliva
o | SmdnoseovPIS | g 6 |5 4] 3| 2| 1| terkoseovidd pres web
d) snadno se ovldda pres 716 |5|4]|3]|2]1]|tezko seovlada pres telefon
telefon
e) piehledna | 7 | 6 | 5|4 | 3 | 2 | 1 |nepiehledna
f) usnadn}lje korrnu.ml’(am selsl6l5lalalol1 kg)mpIIISUJ.e kromunl.kaCI se
zakonnymi zastupci zakonnymi zastupci
9) intuitivni | 7 | 6 | 54 | 3 | 2 | 1 |neintuitivni
h) ma atraktivni vzhled | 7 | 6 | 5| 4 | 3 | 2 | 1 | ma neatraktivni vzhled
obsahuje vSechny C e
i) ditesicc |l 716 151 al3l2]1 peobsahuje nekteré dilezité
: informace
informace
i obsahuje aktudlni 716l5lalalall obsahuje neaktualni
J informace informace
K) funkéni | 7 | 6 | 5| 4| 3| 2| 1 |nefunkéni
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B15. Na koho se zakonni zastupci mohou obratit v pfipadé technickych problémii s EZK?
(Oznacte, pripadné vypiste)

- FANT UGTEEL v, H

- n¢kdo jiny (vypiste kdo):

B16. Na koho se zakonni zastupci mohou obratit v pFipadé ztraty pFihlafovacich udaji k EZK?
(Oznacte, pripadné vypiste)

- tELANT UGTEEL cvovevevereeeeeeeeeeeeeeees H

- n¢kdo jiny (vypiste kdo):

B17. Do jaké miry se potykite s nasledujicimi problémy p¥i pouZivani EZK?
(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém radku)

velmi vitbec
vyznamné ne
a) Nedostatecné technické vybaveni 5 4 3 2 1
b) Nedostate¢né personalni zajisténi spravy
L 5 4 3 2 1
nastroji ICT
¢) Neochota pedagogti pouzivat EZK 5 4 3 2
d) Nardst agendy a administrativnich tkont 5 4 3 2
e) Nizka digitalni gramotnost pedagogti 5 4 3 2
f) Pedagogové nemohou pouzivat EZK z 5 4 3 2 1
domova
9) N}Zk'd dlgltalnl gramotnost zakonnych 5 4 3 9 1
zastupcu
h) Neochota zdkonnych zastupct pouzivat EZK 5 4 3 2 1
i) Technické vybaveni nebo ptistup k internetu
, , f R 5 4 3 2 1
zakonnych zastupct
J) Jiny (uvedte jaky): 5 4 3 ) 1
k) Jiny te jaky):
) Jiny (uvedte jaky) 5 4 3 5 1
POUZIVANI JEDNOLTIVYCH CAST{ EZK
B18. Jaké z nasledujicich funkci EZK $kola vyuZiva?
(Miizete oznacit vice moznosti)
pedagogové maji
VyuZiva povinnost
pouZivat
a) posilani zprav a a
b) informovani pomoci nasténky a a
c) omlouvani absence a a
d) zadavani domaci ptipravy H | |
e) poskytovani informaci o klasifikaci a a
f) poskytovani informaci o rozvrhu 4 d
g) evidence plateb a a
h) jiné (ypiste): d
1) jiné pypiste): a
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POUZIVANI EZK ZAKONNYMI ZASTUPCI

B19. Jaky podil zakonnych zastupcii v poslednich 3 mésicich nepouzil EZK?
(Vypiste)

- % V PRIPADE 0 % POKRACUJTE OT. C. C21

B20. Jakou formou jsou stanovena pravidla komunikace se zakonnymi zastupci, ktefi
nepouzivaji EZK?
(Zakrouzkujte pouze jednu moznost)

- nejsou stanovena zadnd pravidla .........ccoceovviiiiiiie i 1
- pravidla jSou StanoVveNna POUZE TUSINE .......ccveiveeiieiiieeiiiesieesie e see e siee e 2
- pravidla jsou stanovena pisemn¢ (napft. ve Skolnim fadu)..........ccecevvrrnenen. 3

ODDIL C - WEB

C21. Jaké ma podle Vias web vasi §koly charakteristiky? VyuZijte $kaly, ktera ma 7 stupni.
(Zakrouzkujte jednu moznost v kaidém radku)

a) piehledny | 7 | 6 | 5 |4 | 3 | 2 | 1 | nepfehledny

b) intuitivni | 7 | 6 | 5| 4 | 3 | 2 | 1 | neintuitivni

C) ma atraktivni vzhled | 7 | 6 | 5| 4 | 3 | 2 | 1 | ma neatraktivni vzhled

d) obsahuje vsechny dulezité 216l5lal3loly neobsahuje nekteré dulezité
informace informace

e) obsahuje aktualni informace | 7 | 6 | 5 | 4 | 3 | 2 | 1 | obsahuje neaktualni informace

f) funkéni | 7 | 6 | 5|4 | 3| 2| 1| nefunkéni

9) vystihuje zaméfeni Skoly | 7 | 6 | 5| 4 | 3 | 2 | 1 | nevystihuje zaméfeni Skoly

h) dobte komunikuje aktualni 71le6lslalslo2ll Spatn¢ komunikuje aktudlni

déni déni

) shadno se ovlada PIS 1216 5|4 |32/ 1]terko seovlada pies prohlize¢
prohlizec

)] snadno se ovlada prestelefon | 7 | 6 | 5 | 4 | 3 | 2 | 1 | téZko se ovlada pies telefon

C22. Do jaké miry souhlasite S jednotlivymi vyroky?

(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém radku)

rozhodné speano  spi¥e ne rozhodné nevim
ano ne
a) Web skoly je pro komunikaci se zakonnymi
ot v : 4 3 2 1 9
dilezity zastupci.
b) Skola by méla web pro komunikaci se zdkonnymi 4 3 2 1 9
zastupci vyuZzivat vice nez dosud.
c) Web skoly je v fad¢ ohledd pro zakonné zastupce
o1 vixiy Y= 4 3 2 1 9
dilezitéjs$i nez EZK.
d) Web skoly je zcela nezbytny pro komunikaci se
. Lo . 4 3 2 1 9
zakonnymi zastupci.
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C23. Pokud jste nespokojen/a se stavem $kolniho webu, uved’te konkrétné s ¢im:
(Strucné vypiste)

a) se stavem $kolniho webu jsem spokojen/a

b)

Q

c)

d)

C24. Pokud jste nespokojen/a se spravou $kolniho webu, uved’te konkrétné s ¢im:
(Strucné vypiste)

a) se spravou Skolniho webu jsem spokojen/a

b)

Q

c)

d)

C25. Kdo vsechno zajist'uje spravu $kolniho webu? Nize v tabulce oznacte, které ¢innosti

vykonavaji uvedené osoby.
(Miizete oznacit vice moznosti vV kaZdém radku)

Tvorba | Graficka ReSeni Aktualizace nebo | Tvorba obsahu (texty,
webu uprava technickych vkladéni obsahu fotografie, vytvarné
problémi prace)
a) Externi spravce Q O Q Q Q
b) Reditel Q O O Q Q
C) Zastupce feditele Q Q Q Q a
d) ICT pracovnik Q Q Q Q D
e) ICT koordinator Q Q Q Q ad
f) Radovi
) Radovi o | QO 0 0 0
pedagogové
) Zaci ad a U a a
h) Zakonni zastupci Q Q O Q Q
C26. Do jaké miry se potykate s nasledujicimi problémy pii spravé webu?
(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém radku)
velmi vitbec
vyznamné ne
a) Extverm spravce neni dostupny, kdyz je 5 4 3 9 1
potieba.
b) Povétené osoby nemaji dostatek ¢asu pro
< s a1 1 . . ) 4 3 2 1
plnéni tkoll spojenych se spravou.
€) Neni zcela jasné, kdo ma co na starosti. 5 4 3 2 1
d) Je tézké zajistit pracovnika, ktery by
. » 9 . 5 4 3 2 1
informace na webu Skoly vcas aktualizoval.
e) jiné (vypiste): 2 1
f) jiné (vypiste): 2 1
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ODDIL D — SOCIALNI SITE A DALSI ONLINE NASTROJE

D27. Pouziva $kola ke komunikaci se zakonnymi zastupci nasledujici aplikace (pro informovani,
sdileni fotografii ¢i videi aj.)?
(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém radku)

pouziva pouziva, nepouziva nepouzivam,
avyhovuje ale nevyhovuje aani se neplanuje ale planuje se

a) Facebook 4 3 2 1
b) Instagram 4 3 2 1
c) Twitter 4 3 2 1
d) Google+ 4 3 2 1
e) LinkedIn 4 3 2 1
f) YouTube 4 3 2 1
g) Rajce 4 3 2 1
h) Dropox 4 3 2 1
i) Google Disk 4 3 2 1
j) Google Fotky 4 3 2 1
k) Google Classroom 4 3 2 1
I) Google Meets 4 3 2 1
m) Zoom Meetings 4 3 2 1
n) Microsoft Teams 4 3 2 1
0) E-mail 4 3 2 1
p) Facebook Messenger, Skype,

Viber, Google Hangouts, 4 3 2 1

WhatsApp Messenger atp.
q) jiny nastroj (vypiste): 4 3 2 1
r) jiny nastroj (vypiste): 4 3 2 1

D28. Jak ¢asto by se podle Vas mély nasledujici aplikace vyuZivat ke komunikaci se zakonnymi

zastupci oproti soucasné praxi?
(Zakrouzkujte jednu moznost v kaZdém radku)

po “ﬁff‘t pou?ivva t po uvillvat nepouzivame

castéji stejné mene casto
a) Facebook 3 2 1 9
b) Instagram 3 2 1 9
c) Twitter 3 2 1 9
d) Google+ 3 2 1 9
e) LinkedIn 3 2 1 9
f) YouTube 3 2 1 9
g) Rajce 3 2 1 9
h) Dropox 3 2 1 9
i) Google Disk 3 2 1 9
j) Google Fotky 3 2 1 9
k) Google Classroom 3 2 1 9
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I) Google Meets 3 2 1 9
m) Zoom Meetings 3 2 1 9
n) Microsoft Teams 3 2 1 9
0) E-mail 3 2 1 9
p) Facebook Messenger, Skype, Viber,
Google Hangouts, WhatsApp Messenger 3 2 1 9
atp.
q) Jiny nastroj (vypiste):
) Jiny nastroj (vypiste): 2 1

D29. Kdo spravuje socialni sité?
(Miizete oznacit vice moznosti)

a)
b)
c)
d)
e)

f)

74dné NepouzZivame ..........ccceevruveenns Q
L0112 DO a
zastupce feditele ......oovvvvivniieennnnn, Q
ICT koordindtor.........ccccceevueenveennen. Q
fadovy pedagog........cccvvveeiiininnnnnn. Q

n¢kdo jiny (vypiste):

POKRACUJTE OT. C. E32

D30. Pokud jste nespokojen/a se stavem socialnich siti, uved’te konkrétné s ¢im:
(Strucné vypiste)

a) se stavem socialnich siti jsem spokojen/a

b)

c)

d)

D31. Pokud jste nespokojen/a se spravou socialnich siti, uved’te konkrétné s ¢im:
(Strucné vypiste)

a) se spravou socialnich siti jsem spokojen/a

b)

c)

d)

ODDIL E - APLIKACE PRO OBJEDNAVANI OBEDU

E32. Pouzivate ve Skole aplikaci pro objednavani obédia?
(Zakrouzkujte pouze jednu moznost)

POKRACUJTE OT. C. E34
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E33. Z jakych diivodi nepouzivate aplikaci pro objednavani obéda?
(Zakrouzkujte jednu moznost v kafdém iidku)

| ano ne
a) nevim, Ze aplikaci pro objednavani obédid mizeme pouzivat 1 2
b) nemame dostate¢né technické vybaveni 1 2
C) zakonni zastupci nemaji zdjem pouzivat aplikaci pro objednavani obédu 1 2
d) aplikace pro objednavani ob&di nevyhovuje nadim potiebam 1 2
e) jiny davod (vypiste):

POKRACUJTE OT. C. F37

E34. Jakou aplikaci pro objednavani obédu pouzivate?
(Zakrouzkujte pouze jednu moznost)

= SHAVA. .o 2
- E-jidelniCek ......ooviviiiiiii 3
SJidelnNa... 4

- jina aplikace (vypiste):

E35. Na koho se zakonni zastupci obraci v pripadé technickych problému s aplikaci pro
objednavani obéda?
(Oznacte, pripadné vypiste)

- vedouci skolni jidelny ..........cceeneen. Q

- n¢kdo jiny (wpiste):

E36. Na koho se zakonni zastupci obraci v pfipadé ztraty piihlasovacich adaja?
(Oznacte, pripadné vypiste)

- vedouci §kolni jidelny ..................... Q
- n¢kdo jiny (vypiste):

ODDIL F - ZAVER

F37. Do jaké miry podle Vas pedagogové vyuzivaji ICT, které maji k dispozici, ke komunikaci se
zakonnymi zastupci?
(Zakrouzkujte pouze jednu moznost)

maximalné 7 6 5 4 3 2 1 minimalné

F38. S jakymi dosud neuvedenymi problémy se setkavate pri pouzivani ICT ke komunikaci se
zakonnymi zastupci?
(Vypiste odpoved)

a) s zadnymi dal$imi problémy se nesetkavam
b)

c)
d)

Velice Vam dékujeme za vyplnéni dotazniku.




